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Benutzungsbestimmungen der Bibliothek der Hochschule fir Gestaltung und
Kunst HGK der Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW

1. Benutzung
Benutzungsberechtigung

Die HGK-Bibliothek steht den Studierenden, Dozierenden und Mitarbeitenden der Hochschule fiir
Gestaltung und Kunst, aber auch der interessierten Offentlichkeit zur kostenlosen Benutzung offen.
Ausgenommen sind einzelne Dienstleistungen. Die Gebuihren dafiir richten sich nach der glltigen
Gebihrenordnung des NEBIS-Verbundes.

Einschreibung

Die HGK-Bibliothek ist Teil des NEBIS, dem Netzwerk von Bibliotheken und Informationsstellen in
der Schweiz sowie des IDS, dem Informationsverbund Deutschschweiz.

Fur die Ausleihe der Medien ist deshalb der Benutzungsausweis einer zu den IDS-Verblinden geho-
renden Bibliothek (NEBIS, Zlrich Universitat, Basel/Bern, Luzern, St. Gallen) erforderlich.

Neue Bibliotheksbenutzer und Bibliotheksbenutzerinnen ohne IDS-Benutzungsausweis kénnen sich
online Uber das Einschreibeformular des NEBIS-Verbundes anmelden. Danach kann der Ausweis
gratis gegen Vorweisen eines giltigen amtlichen Ausweises oder einer Legitimationskarte personlich
am Ausleihschalter abgeholt werden.

Es besteht auch die Mdglichkeit, sich den Benutzungsausweis direkt am Schalter gegen Vorweisen
eines giltigen amtlichen Ausweises oder einer Legitimationskarte ausstellen zu lassen.

Mit der Einschreibung werden sowohl die Benutzungsbestimmungen als auch die Weisungen des
Bibliothekspersonals anerkannt. Der Ausweis ist nicht Ubertragbar.

Die Nutzung des Bibliotheksbestandes an Ort erfordert keine Einschreibung.
Benutzungsausweis und Benutzungskonto

Der Verlust des Benutzungsausweises ist der HGK-Bibliothek unverziiglich zu melden, um Miss-
brauch vorzubeugen. Gegen eine Gebuhr von CHF 10.- wird ein Ersatzausweis ausgestellt.

Fur die regelmassige Uberpriifung des Benutzungskontos sind die Benutzenden selbst verantwort-
lich. Auf ihrem Konto haben sie Einblick in die gespeicherten personlichen Daten, den Stand der
Ausleihen und die Riickgabedaten der ausgeliehenen Medien.

Adressanderungen, insbesondere der E-Mail-Adresse, missen selbststandig im Benutzungskonto
vorgenommen oder umgehend der HGK-Bibliothek gemeldet werden.

Benutzerinnen und Benutzer sollten aus Sicherheitsgriinden regelmassig das Passwort dndern. Bei
Verlust des Passwortes kann die HGK-Bibliothek auf Anfrage ein Ersatzpasswort ausstellen.

2. Ausleihe, Ausleihfristen und Riickgabe
Medien der HGK-Bibliothek in Aarau

Die Benutzenden kénnen die Mehrzahl der Medien in der Freihandbibliothek in Aarau selber aus-
wéahlen und gratis am Ausleihschalter ausleihen.

Es ist aber auch moglich, die Dokumente tber den_Online-Katalog NEBIS zu bestellen. Sind die
Dokumente bereitgestellt, wird eine Abholungseinladung verschickt. Die Dokumente kénnen wah-
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rend 7 Offnungstagen abgeholt werden. Danach ist eine erneute Bestellung erforderlich.

Mit einer Online-Bestellung kann man sich die Medien zudem kostenlos an eine andere dem NEBIS-
Ausleihverbund angeschlossene Bibliothek liefern oder gegen eine Gebihr von CHF 10.00 pro Do-
kument an die Privatadresse senden zu lassen.

Kopien werden keine verschickt.

Die Ausleihfrist betragt 28 Tage. Eine Verldngerung um weitere 2 x 28 Tage erfolgt automatisch,
falls die Dokumente nicht anderweitig verlangt werden. Nach Ablauf der automatischen Verlange-
rung kann die Leihfrist selbstéandig dreimal um je 28 Tage online via NEBIS-Benutzungskonto ver-
langert werden — vorausgesetzt, dass keine Reservationen vorliegen. Danach missen die Doku-
mente am Schalter vorgewiesen werden.

Die oben genannte Ausleihfrist gilt auch fiir grossformatige Werke. Sie missen in der HGK-
Bibliothek abgeholt werden. Es erfolgt kein Versand.

Von der Ausleihe ausgenommen sind Nachschlagewerke, Handbiicher und Farbfacher. Sie stehen
an Ort zur Verfligung.

Zeitschriftenhefte, DVDs, CD-ROMs und Videos sind nur fur interne Benutzerinnen und Benutzer
(Studierende, Dozierende und Mitarbeitende der FHNW) wahrend 7 Tagen ausleihbar. Die Ausleih-
frist wird nicht automatisch verlangert. Externe Benutzende kdnnen sie vor Ort anschauen.

Die fur den Unterricht benétigten Informatik- oder Englischblicher. Das System verlangert diese Frist
nicht automatisch.

Es ist moglich, Medien aus den Handapparaten intern fiir eine Nacht, tibers Wochenende oder nach
Absprache mit den Dozierenden auszuleihen.

Noch nicht im Katalog erfasste Medien werden grundséatzlich nicht ausgeliehen.
Ausgeliehene Dokumente dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

Ausgeliehene Werke kdnnen jederzeit online reserviert werden. Ist das reservierte Dokument bereit-
gestellt, erhalten die Benutzenden eine Abholungseinladungen.

Ruckgabe / Verlangerung der Ausleihfristen:
Ausgeliehene Dokumente kénnen wahrend der Bibliothekséffnungszeiten am Ausleihschalter der

HGK-Bibliothek zuriick gegeben werden. Ausserhalb der Offnungszeiten steht schulintern der Riick-
gabeschrank vor der Bibliothek zur Verfiigung.

Es besteht zudem die Mdéglichkeit, die Medien am Ausleihschalter einer anderen, dem NEBIS-
Ausleihverbund angeschlossenen Bibliothek zuriick zu geben oder sie gut verpackt per Post an die
Bibliothek zu senden.

Dauern Abwesenheiten (Ferien, Auslandaufenthalt usw.) langer als die Leihfristen entliehener Medi-
en, miussen diese vorzeitig zuriickgegeben werden.

Auf eine termingerechte Rickgabe ist zu achten. Als Riickgabedatum gilt der Zeitpunkt der Riickbu-
chung der ausgeliehenen Dokumente durch das Bibliothekspersonal.

Andere Benutzende kénnen die ausgeliehenen Dokumente jederzeit reservieren. Diese werden
dann nach Ablauf der Leihfrist zurtickgerufen. Eine Verlangerung der Leihfrist ist in diesem Fall aus-
geschlossen.
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Medien anderer Bibliotheken aus dem NEBIS Verbund

Den bei NEBIS eingeschriebenen Benutzerinnen und Benutzer ist es moglich, Medien kostenlos von
den denjenigen NEBIS-Bibliotheken, die am Ausleihverbund teilnehmen, an den Ausleihschalter in
Aarau zu bestellen, wenn die HGK-Bibliothek bei der Einschreibung als Stammbibliothek eingetra-
gen wurde.

Es sind dabei die Ausleih- und Liefermdglichkeiten der jeweiligen NEBIS-Bibliothek zu beachten.

Einige der NEBIS-Bibliotheken bieten zudem den Postversand der online bestellten Dokumente an
die Privatadresse an. Dieser Dienst kostet CHF 10.00 pro Dokument.

Kopien werden von manchen NEBIS-Bibliotheken ebenfalls versandt. Die Kosten richten sich nach
dem Gebuhrentarif der jeweiligen Bibliothek.

Ruckgabe / Verlangerung der Ausleihfristen:

Alle Medien aus dem NEBIS Verbund kénnen zu den Offnungszeiten an der Ausleihtheke in Aarau
abgegeben werden. Ausserhalb der Offnungszeiten ist es schulintern mdglich die Dokumente in den
Ruckgabeschrank vor der HGK-Bibliothek zu legen.

Die entliehenen Dokumente missen rechtzeitig zurickgebracht werden. Als Rickgabedatum gilt der
Zeitpunkt der Riickbuchung der Medien durch das Bibliothekspersonal.

Die HGK-Bibliothek tibernimmt weder Haftung noch Kosten im Zusammenhang mit allfalligen Ver-
spatungen, Ferienabwesenheiten der Entleihenden, Verlusten oder sonstigen Schwierigkeiten beim
Versand und Transport der Dokumente.

Verlangerungen der Leihfristen konnen bei einigen NEBIS-Bibliotheken (ibers Benutzungskonto
vorgenommen werden. Andernfalls muss man direkt bei der gebenden Bibliothek nachfragen.

Medien von Bibliotheken aus den anderen IDS-Verblinden

Der NEBIS-Ausweis ermdglicht auch, Dokumente aus Bibliotheken der anderen IDS-Verbinde onli-
ne zu bestellen und sie kostenlos am Ausleihschalter der betreffenden Bibliothek abzuholen.

Einige der Bibliotheken bieten tberdies den kostenpflichtigen Postversand an die Privatadresse an.
Bestimmend sind dabei die Gebihren- und Ausleihordnungen der jeweiligen Bibliotheken und Ver-

blinde.

Fernleihe

Die HGK-Bibliothek bestellt gegen Gebihren Dokumente und Kopien anderer in- und auslandischer
Bibliotheken. Massgebend fiir die Ausleihe und Benutzung von Fernleihdokumenten sind die Benut-
zungsbestimmungen der Lieferbibliotheken. Es gelten die Gebihren des interbibliothekarischen
Leihverkehrs.

3. Gebuhren

Einschreiben: gratis
Erinnerung/Ruckruf: gratis

1. Mahnung (nach 10 Tagen) CHF 10.- pro Dokument

2. Mahnung (nach weiteren 10 Tagen) zusatzliche CHF 10.- pro Dokument (= CHF 20.-)

3. Mahnung (nach weiteren 10 Tagen) zusatzliche CHF 15.- pro Dokument (= CHF 35.-)
Verlust/starke Beschadigung von Medien: Neuanschaffungspreis + CHF 20.- Bearbeitungsgebuhr
Ersatzausweis: CHF 10.-
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Die Gebuhren richten sich nach der Gebihrenordnung des NEBIS-Verbundes, der auch das Mahn-
wesen, den Versand der Mahnbriefe und das Inkasso zentral verwaltet. Die Rechnungszentrale des
Verbundes erhebt sie mittels periodischer Rechnungsstellung.

Nicht erhaltene Erinnerungen/Mahnungen (per E-Mail oder Briefpost) werden nicht als Begriindung
fur verspatete Riickgaben akzeptiert. Das Benutzungskonto ist daher regelmassig zu tberprifen.

Dritte Mahnungen werden mit einem eingeschriebenen Brief versandt. Gleichzeitig sperrt die HGK-
Bibliothek das Benutzungskonto.

Gibt der Entleiher/die Entleiherin die Blicher auch danach nicht zurlick, wird eine Betreibung sowie
die Erwirkung eines Herausgabebefehls beim zustéandigen Gericht beantragt. Die dabei entstehen-
den Kosten wie auch diejenigen einer allfalligen Wiederbeschaffung der Dokumente gehen voll zu
Lasten der Benutzerin bzw. des Benutzers.

Bei der Ausleihe von Dokumenten aus andern IDS-Verbiinden oder bei weiteren Bibliotheken im In-
und Ausland sind die jeweiligen Geblhrenordnungen massgebend.

4. Haftung

Die Benutzerin/der Benutzer haftet vollumfanglich fir Beschéadigungen oder den Verlust der ausge-
liehenen Dokumente. Bereits bestehende Schaden oder fehlende Beilagen (CDs, Begleithefte, Kar-
ten, Faltblatter usw.) sind deshalb umgehend bei der Abholung, spatestens bei der Riickgabe zu
melden.

Schaden durfen nicht selber repariert werden.

Fur verlorene oder beschadigte Medien ist Ersatz zu leisten, auch wenn kein eigenes Verschulden
besteht. Es werden neben den Kosten fir die Wiederbeschaffung oder die Reparatur Medien aus-
serdem Bearbeitungskosten in Héhe von CHF 20.- pro Dokument in Rechnung gestellt.

Mit Einwilligung der HGK-Bibliothek kann die Benutzerin/der Benutzer das Ersatzexemplar auf eige-
ne Kosten - aber zuziiglich Bearbeitungsgebihren der Bibliothek - selber beschaffen.

Die Haftung der HGK-Bibliothek fir Schaden an Geraten durch den Gebrauch von ausgeliehenen
Ton-, Bild- und Datentrager wird ausgeschlossen.

5. Urheberrecht / Weiterverwendung von Bibliotheksdokumenten

Alle Ausleihen von Bibliotheksmedien unterliegen den geltenden Regelungen des Urheberrechts.
Die Abklarung der Urheberrechtslage ist Sache der Benutzenden. Die Bibliotheksmedien dienen
ausschliesslich dem persoénlichen Gebrauch der Bibliotheksbenutzer und Bibliotheksbenutzerinnen.
Jede kommerzielle Wiederverwertung wie auch Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. Im Falle
einer Urheberrechtsverletzung lehnt die HGK-Bibliothek jegliche Haftung ab.

6. Hausordnung

In den Bibliotheksrdumen haben sich die Benutzenden so zu verhalten, dass Anwesende nicht ge-
stort und der Bibliotheksbetrieb nicht behindert wird. Es dirfen keine Getranke und Lebensmittel in
die Bibliotheksraume mitgenommen werden. Rucksécke, Schirme und Kleidungsstiicke sind beim
Ausleihschalter zu deponieren. Zu den Medien und dem Mobiliar ist Sorge zu tragen. Bibliotheksbe-
nutzerinnen und Bibliotheksbenutzer, die wiederholt gegen die Benutzungsordnung verstossen oder
die Weisungen des Bibliothekspersonals nicht beachten, kbnnen von der Benutzung ausgeschlos-
sen und mit einem Hausverbot belegt werden.

Aarau, 11.08.2011 cz
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