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Kursprogramm 2012

Kursinhalt

Dozierende

Daten

Geschaftsprozess-Management und Unternehmensorganisation

Motivation flr Geschéftsprozess-
Management
Prozessorganisation und -identifikation

Knut Hinkelmann,
Rainer Telesko

Freitag, 9. Marz 2012

Geschéftsprozess-Management in der Praxis

Prozessanalyse

Definition, Analyse und Beschreibung von
Geschaftsprozessen anhand der STRADA-
Methodik

Clemente Minonne,
Jozef Kop

Montag, 12. Marz 2012

Prozessgestaltung

Modellierung von Geschéftsprozessen —
Methoden und Werkzeuge

Knut Hinkelmann

Freitag, 30. Marz 2012
Samstag, 31. Marz 2012

Geschaftsprozessorientiertes Informations-
und Wissensmanagement

Knut Hinkelmann

Freitag, 13. April 2012

Umsetzung von Geschaftsprozessen

Workflow-Managementsysteme/ Groupware

Knut Hinkelmann

Freitag, 20. April 2012

Geschaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Standardsoftware

Axel Uhl

Freitag, 27. April 2012
Samstag, 28. April 2012

Change Management

Christoph Minnig

Freitag, 4. Mai 2012

Prozessfiihrung und —optimierung

Praxis im Re-Engineering - Business Case
Direktbank

Stefan Medenbach

Samstag, 5. Mai 2012

Prozessoptimierung |

Rainer Telesko

Freitag, 25. Mai 2012

Prozessoptimierung Il

Rainer Telesko

Freitag, 1. Juni 2012

Management von GPM-Projekten

Evaluation eines GPM-Werkzeugs

Clemente Minonne

Montag, 4. Juni 2012

Spezifika im Fihren von GPM-Projekten

Dino Schwaferts

Samstag, 16. Juni 2012

Kursabschluss

Prasentation der Abschlussarbeiten

Teilnehmer

Freitag, 14. September 2012

Zertifikatsiibergabe

Rainer Telesko

Freitag, 21. September 2012

Der Unterricht dauert normalerweise von 09.00 Uhr bis 17.00 Uhr.




