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Wer ist FHNW GPT Buddy 2.0?

• Er läuft auf GPT 4o 

• Feste Integration in Teams

• Es wurden spezifische FHNW interne Quellen eingebunden: Help 

• Studierendenzugang (Pilotprojekt)

• Bietet eine geschützte Umgebung (Azure) auf Grundlage eines Abkommens mit Microsoft
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Was kann der Buddy 2.0

• Er bietet dir eine sichere Umgebung, wenn du mit Inhalten arbeitest, die schützenswerte 

Informationen enthalten (bsp.: Korrektur von Mails mit personenbezogenen Inhalten)

• Einbindung von Help: der Buddy kann FHNW- Angehörige bei IT-Fragen unterstützen 

• Bsp.: Webmail, VPN, WLAN, Drucker (Einrichtung der eigenen Geräte)

• Er kann dir helfen Konzepte zu erstellen, Inhalte korrigieren oder Feedback geben

• Er kann dich als „Tutor“ beim Lernen unterstützen
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Wie sieht er aus?
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Buddy 2.0

• Quellenwahl

• Historie: Alle geführten Unterhaltungen werden in 
einer praktischen Historie gespeichert

• Favoriten: Du kannst bestimmte Interaktionen mit 
dem Chatbot als Favoriten markieren

• Tokenanzeige: Bei jedem Interaktionsschritt 
siehst du, wie viele Tokens verbraucht wurden
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Warum werden mir die Tokens angezeigt….

Portemonnaie und Umwelt

• «Gefühl entwickeln»/ Ressourcenschonung

• Kostenfrage
• Pilotprojekt, Intensität der Nutzung schwer abzuschätzen
• jeder Prompt kostet: 

• Sperrung falls zu viele/lange Prompts 
• Qualität des ersten Promptes ist wichtig
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Hierfür muss du anderswo nachfragen

• Keine Recherche nach tagesaktuellen Inhalten
• Kann keine Auskunft auf alle Fragen geben, die die FHNW betreffen. (Inside)
• Generiert keine Bilder
• Hat bisher keine Funktion für einen Dateiupload

• Dateiupload und Einbindung weiterer FHNW-Quellen sind jedoch geplant
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Prompting Grundtechniken

Faustregel: möglichst spezifische Anweisungen

«Räum das Zimmer auf»

«Ich möchte, dass du dein Zimmer bis zum Abendessen aufgeräumt hast. Alle Papierschnipsel hast du in 
den Müll gebracht, die Schulbücher sind im Schulranzen, die schmutzige Wäsche ist in der Waschküche 
und der Boden ist freigeräumt, so dass gesaugt werden kann…..»
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Prompting: Grundtechniken

• Wie soll GPT sich verhalten:

– Rolle, Tonfall, Schreibstil: du bist eine Primarlehrperson, die streng auftreten muss

• Anweisungen und Ziele: 

– richte den Fokus auf Thema oder Zielgruppe x,y: und informierst die Eltern zu den Konsequenzen einer….

• Kontext, Details mitgeben: 

– (Datum mitgeben, wichtige Aspekte) ….unschönen Prügelei auf dem Pausenhof

• Format der Rückmeldung: 

– E-Mail, CSV …in Form eines Mails mit einer bestimmten Anzahl an Zeichen/Sätzen
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Prompting: Verfeinern und Prüfen

Herleitung im Dialog mit der KI:

• Bitte erkläre mir das Ergebnis Schritt für Schritt

• Least to most: Ein Problem soll in Teilprobleme zerlegt werden, KI wird angewiesen einen bestimmten Aspekt als 

erstes zu lösen

• Reverse Prompting: Ein Ergebnis (Produktbeschreibung eines Laptops) wird genommen, um eine mögliche Anfrage 

zu konstruieren

• ….oder bitte den Buddy, dich beim Prompten zu unterstützen: «Hilf mir dabei eine einseitige Checkliste zum 

verfassen von Bachelorarbeiten zu erstellen. Was musst du dafür wissen?»
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Beispiel FHNW Help
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Beispiel Textinhalte erstellen
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Beispiel Prompting Buddy 2.0
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Fragen?
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Unsere nächsten online-Veranstaltungen:

Zoom-Link: https://fhnw.zoom.us/j/67416504956  

Valérie Andres, Team Digitale Dienste, Bibliothek FHNW 1613.03.2025

https://fhnw.zoom.us/j/67416504956
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