Erhebung des Digitalisierungslevels in
der Klubschule igros Aare:

1. Ausgangslage ! ey 2. Design :

¥ hrung und Fihrungsverstandnis

Technologischer Wandel
Demografischer Wandel
Forschungsgegenstand
«Dyitalisierungsievel der Mitarbestendens
Handlungstelder rur «digitalen

Veranderte Kundenbedurtnse

Abbildung 3: Digitale Transformation der Kiubschule Migros Aare (eigene Darstellung, 2018)

1_ 3. TheoretisQFher Rahmen:

Intellokt,

Verldssliche Umwelt VUCA-Umwelt nicht Kapital ist
stabil Uber die Zeit volatil (volatile) die knappe Ressource

Abbildung 2: Klausurergebnis Scnul!eﬂung der Klubschule Migros Aare (Klubschule Migros Aare, 2017)
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System 2: Innovieren und adaptieren Abbildung 7: Trends, die die L 1, 2016 S.6)

= VUCA steht fir die englischen Begriffe
System 1: Geschaft sicher stellen R L
Ty . ordem e wenecnos 19 *  Volality (Volatilitat),
«Es braucht zwei parallele Systeme, welche * Uncertainity (Ungewissheit),
teilweise im Widerspruch zu einander stehen, um * Complexity (Komplexitat)
die Wettbewerbsfahigkeit zu sichern.» * Ambiguity (Viel- oder Mehrdeutigkeit)

«Digitale Kompetenzen kdnnen vereinfacht in digitale Hardskills (technische Kompetenzen) und digitale Softskills
(Soziale-, Kreative- und Kommunikative- Kompetenzen) eingeteilt werden»

«Es scheint eine dringende Notwendigkeit, dem organisationalen Rahmen innerhalb
der digitalen Transformation geniigend Beachtung zu schenken und den Fokus nicht
zu einseitig auf den Einsatz und Nutzung von digitalen technologischen
Moglichkeiten zu beschranken»

Abbildung 17: VOPA+ Modell basierend auf Buhse, 2014 (Petry 2016 S.44)

Datenbasis:

3. Datenerhebung +  Umfragepopulation n=1872
* Antworten n= 147 (Ricklauf von 7.85%)

o Rucklauf Lehrpersonen 3.5%(n=60)

F o Rucklauf Mitarbeitende mit Festanstellung 50.8% (n=87)

4. Ergebnis (Entwicklung Mustermodell «Digitalisierungslevel»)

Organisationale Rahmenbedingungen Digitale Kompetenzen
(Digitalisierungslevel der Organisation) (Digitalisierungslevel der Mitarbeitenden)

Digitalisierungslevel "Kom hatzung" je Arbeitsbereich

Einschdtzung der Mitarbeitenden von kulturellen Merkmalen




