
CAS Digitalisierung 101 - Herausforderungen und Chancen

Durchführung: Frühjahr 2018
Kursstart: 23.02.2018
Kursende: 30.05.2018

Kursleitung: Barbara Thönssen

Datum Zeit Thema Dozent/In
Kurs 1 Digitale Transformation 
Freitag,
23.2.2018

09:00h - 17:00 h - Das Konzept Digital Economy Barbara Thönssen

Samstag,
24.2.2018

09:00h - 17:00 h - Digital Economy at a glance
- Transformation Management

Stella Gatziu

Kurs 2 Kundenbeziehung und 
Personalisierung

Freitag,
9.3.2018

09:00h - 17:00 h - Customer Experience
- Kommunikations- und 
Vertriebskanäle
- Fallbeispiel

Pascal Albrecht 
Karin Taheny 

Samstag,
10.3.2018

09:00h - 17:00 h Customer Segmentation
Prosumer

Frieder Witschel

Kurs 3 Produkte erstellen und vertreiben 

Freitag, 
23.3.2018

09:00h - 17:00 h - Digitale Produkte
- Shared Economy und 
Vermittlungsdienste
- Fallbeispiel

Walter Dettling

Samstag,
24.3.2018

09:00h - 17:00 h - Intelligente Produkte
- Logistik

Walter Dettling

Kurs 4 Digitalisierung von 
Geschäftsprozessen 

Freitag, 
13.4.2018

09:00h - 17:00 h - Transformation von Prozessen
- Geschäftsprozessanalyse

Achim Dannecker

Samstag,
14.4.2018

09:00h - 17:00 h - Prozessoptimierung
- Prozessautomatisierung
- Wissensintensive Prozesse

Achim Dannecker

Kurs 5 Arbeits- und Organisationsmodelle 

Freitag,
27.4.2018

09:00h - 17:00 h - Organisationsmodelle
- Arbeitsmodelle
- Virtuelle Netzwerke

Walter Dettling

Kurs 6 Rechtliche und ethische Aspekte der 
Digitalisierung 

Freitag, 
4.5.2018

09:00h - 17:00 h - Rechtsfragen Maria Winkler

Samstag
5.5.2018

09:00h - 17:00 h - Informationsethik Oliver Bendel



Kurs 7 Digitale Innovation in der 
praktischen Anwendung

Mittwoch, 
23.5.2018

09:00h - 17:00 h - Einführung in die Methode
- Design Sprint (Start at the End)

Kursteilnehmende + 
betreuende Dozierende

Donnerstag, 
24.5.2018

09:00h - 17:00 h - Design Sprint (Remix and Improve) Kursteilnehmende + 
betreuende Dozierende

Freitag, 
25.5.2018

09:00h - 17:00 h - Design Sprint (Decide and Plan) Kursteilnehmende + 
betreuende Dozierende

Samstag, 
26.5.2018

09:00h - 17:00 h - Design Sprint (Prototype) Kursteilnehmende + 
betreuende Dozierende

Mittwoch, 
6.6.2018

17:00h - 18:00 h Zertifikatsübergabe Kursteilnehmende + 
betreuende Dozierende

- Der CAS "Digitalisierung 101" umfasst insgesamt 15 Kurstage auf ein halbes Jahr verteilt und wird bei 
einem Gesamtbesuch mit einem Zertifikat sowie 15 ECTS-Punkten abge-schlossen. 
- Begleitend zum Unterricht wird in Arbeitsgruppen an einer Fallstudie gearbeitet.
- Bitte beachten Sie, dass die Kurstermine sich u.U. noch ändern können.

Zertifikatsübergabe
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