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 Digitalisierung in der Logistik 

 Adaptive Prozesse durch die Logistics Mall 

 Anwendungsbeispiel 
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Internet of Things, Dezentralität und neue Servicearten in der Logistik  

DIGITALISIERUNG  
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Für das Verbundprojekt SmaRTI gibt es eine klare 
betriebswirtschaftliche Motivation 

 Im Einzelhandel sind heute durchschnittlich 5 bis 10% 
aller Produkte nicht in ihren Regalen verfügbar. 

 Etwa ein Drittel davon wird durch Bestellprozessfehler 
hervorgerufen. 

 Damit liegen allein durch Bestellprozessfehler 
verursachte Umsatzverluste zwischen 2 und 3 %. 

 Die vollständige Transparenz im Distributionsprozess 
kann diese Quote auf unter 0,5% reduzieren. 

 Für den deutschen Handel (400 Mrd. EUR 
Jahresumsatz) kann das bis zu 8 Mrd. EUR bzw. 2% 
mehr Umsatz bedeuten. 

 Palettenverluste lassen sich auf Industrie-Handelsseite 
um bis zu 50% senken. 

 Damit und durch eine höhere Effizienz lässt sich der 
Bestand von Ladungsträgern um etwa 10% reduzieren. 
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Das Projekt liefert Ergebnisse in vier Handlungsfeldern 

Entwicklung eines Datendienstes, der die 
Echtzeitdaten der Ladungsträger verwaltet 
 Cloud-basiert 
 Servicebasiert 
 Standardisiert 

Entwicklung intelligenter Ladungsträger 
am Beispiel von 
 Handelspaletten 
 Luftfrachtpaletten 
 Briefpostbehälter 

Modellierung von Prozessen nach dem 
Prinzip des Internet der Dinge 
 Selbststeuernd 
 Dezentral 
 Autark 

Umsetzung des Internet der Dienste auf 
der entwickelten Datenbasis 
 Datendrehscheibe 
 „Business Intelligence“ 
 Apps 
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Der intelligente Behälter inBin trifft Entscheidungen, 
überwacht die Umgebung und steuert Logistikprozesse 

 Intelligenter Ladungsträger mit u.a.: 
 Display 

 Taster/Schalter 

 Autarker Energieversorgung 

 Funkanbindung 

 Lokalisierung 

 Ausgewählte Applikationen: 
 Kommissionierung 

 Monitoring 

 Steuerung von Materialflusssystemen 

 Chargennachverfolgung 
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Moderne logistische Systeme organisieren sich selbst 

Zellulare Transportsysteme 
Autonome Flurförderzeuge implementieren  
Schwarmintelligenz und kommunizieren  
miteinander. 

Rackracer 
Bewegt sich diagonal im Hochregal, zum  
Wechsel der Ebene wird kein Lift benötigt. 

InventAIRy 
Der autonome, selbstorganisierende Flugroboter  
kann sich eigenständig durch ein Lager bewegen  
und Objekte erkennen. 



© Fraunhofer · Seite 8  

Die Logistik benötigt adaptive Prozesse 

DIE LOGISTICS MALL 
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Die Logistics Mall senkt Eintrittsbarrieren und verbindet 
isolierte Systeme 

IT-Landschaft heute 
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Die Vision der Logistics Mall  
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Prozesse in der Logistics Mall werden 
mandantenspezifisch modelliert und initialisiert  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

Process Engine & ESB 
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Die Logistics Mall Business Objekte verbinden nicht nur 
Anwendungen, sondern auch Technik und Fachlichkeit 

12 
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BOs steuern Apps 
und werden selbst von  
Prozessmodell-Instanzen 
gesteuert 

Die Apps wiederum „steuern“ 
Menschen und Maschinen, welche 
die realen Objekte manipulieren, die 
durch die BOs beschrieben sind 

Aufgaben, GUI 

Ti 

Apps manipulieren 

Befehle, API 
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Anwendungsbeispiel: eCommerce & Fulfillment  
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Kontakt 

Sebastian Steinbuß 
 
Fraunhofer ISST 
Emil-Figge-Str. 91 
44227 Dortmund 
 
+49 (0)231 97677 428 
Sebastian.Steinbuss@isst.fraunhofer.de 
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