
Cloud First? Business First!
Shape the DigiTAL NOW



BEING SUCCESSFUL TOMORROW MEANS …

Entering new territories 
and shaking up markets

Adopting a new mindset: 
Cloud is central to all 
business !
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What is your focus in a digital world?

Business vision!

The cloud is the basis for both
It’s the enabler of new business models … 

… and of efficiency gains in traditional environments

Business efficiency!
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Technology

Trends
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Your use case
ideas

Digital 
Architecture

Scaling

Develop A Fascinating Future
Sample



High Level - Examples 

Digital Shopping 
Assistants
The Grafton Mall in Cambridge, UK, 
uses Tensator, a virtual assistant 
(AI, machine learning,
cloud services, etc.)

Autonomous 
Factories
Foxconn to deploy one 
million manufacturing robots 
(IoT, AI, central planning, 
SCM, cloud services, etc.)

Flying 
CARS

Airbus/Italdesign pop-up at Geneva 
Motor Show, Volocopter, etc.

(design, simulation, back-end for 
connected flying cars, etc.)

Autonomous 
Trains

Rio Tinto has autonomous 
iron ore trains

(IoT, central management 
of trains and tracks, AI, etc.)
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Make the 

complex 
simple

Make the 

Abstract 
concrete

Tell 

a 

story

Your digitalization
Big Picture



Digitalization Big Picture: Example Smart Mobility



Bezeichnung
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von Bereich 5Get Connected & 

Transport Data

Structure & 

Integrate Data

Analyze & Interpret

Information

Interact & 

Collaborate

Manage Business 

Processes

Secure, Low Risk

& Compliant

aligned Portfolio with 
the customer journey and 
the digital data value chain

… support to increase 
CUSTOMER EXPERIENCE & simplicity.
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IOT Connected

Things Management
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Text in
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Text in
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IOT

Connectivity

IOT Business

Process Integration
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maximal Drei
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TC Fixed
Connectivity

End-User 
Communi-

cations

Mobile
Enterprise

Collabora-
tion & Content 
Management 

Workplace
& End-User

Public Cloud 
Infrastructure

Cloud 
Migration
& Trans-

formation

Private Cloud 
Infrastructure

Mainframe
Data 

Center
& Dedicated 

IT Infra-
structure

Application
Platforms

Application
Operations

VPN

Inhouse

SaaS
Partner

Ecosystem

Application
Implementation

& Integration

Travel, 
Transport & 

Logistics Road 
Charging & 

Public 
Sector

Healthcare

PLM, 
SCM & 
S&AS

Digital 
Strategy

Device &
Service
Mgmt.

Industry-
specific E2E

IoT-based
offerMobile

Connectivity
for M2M/IoT

Secure, Low Risk & Compliant

Endpoint/
Mobile &
Identity
Security

Data,
Application 

& Cloud 
Security

ICT
Security

Security 
Compliance 
Consulting & 

Implemen-
tation

Operational
Security

Industrial
Security

Connectivity

& Access Services

Infrastructure,

Platforms & Ecosystems

End-user, Mobile Enterprise,

& Collaboration Solutions

Application Development, Deployment

& Management Platforms

Industry Business 

Solutions

Telekom Security 

Solutions

aligned with the integrated & secure data value chain

Other 
Industries
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LET‘S SIMpLIFy ThE dIGITAL jOURNEy – together
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Reach for the future
Design, transformation and 
operation of cloud solutions that 
fit to your specific requirements for 
existing and new business



SO… WhAT IS yOUR USE CASE?

Communication
& productivity

Industries

Business
support

Tailor-made

Collaboration, instant 
messaging, calendar, mails 
and telephony

Logistics, automotive, retail 
and production

Human resources, financial 
accounting, procurement and 
marketing

Made-to-measure 
cloud-based solutions
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Top CHALLENGES for Cloud customers

Compliance Governance/control

Lack of resources/expertise Managing cloud spend

Managing multiple cloud services Performance

Complexity of building a private cloud Security

Transformation
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Cloud Beliefs based on Market trends

#1
… the operation of applications 
in the cloud needs to be 
as secure and reliable as 
traditional IT

#2
… hybrid- and multi-cloud 
scenarios will need effective 
management and integration 
skills/resources

INNOVATION                                              
& BUSINESS
All innovative business models 
will be based upon state-of-the-
art cloud infrastructures

Multi & 
Hybrid-Cloud
Enterprise IT infrastructure will 
comprise legacy IT as well as 
public and private clouds

costs &             
Quality
Moving to the cloud entails an 
element of risk with regard to 
costs and quality of IT systems 
and processes

#3
… standardized integration, 
assessment and consulting 
packages improve reliability 
in terms of planning and 
budgeting

Connectivity &  
BandwiDth
Using cloud services needs an 
optimized and secure connection 
towards and between different  
clouds

#4
… connectivity is key. 
Without enough bandwidth 
cloud services cannot be used 
efficiently. 



Charakteristika:

Plattformökonomie versus Marktplätze
Wie geht es weiter?
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Plattformökonomie

11.06.2018

Autonome
Netzwerkökonomie

Smart Everything

• Betreiberplattform  
mit integrierten Teilnehmern 

• Traditionelle Transaktionsprozesse
• Allgemeine Dienstleistung

nicht personalisiert
• Entscheidungskriterium: Preis

• B2B Marktplatz
• E2E entlang Customer Journey 
• Teilnehmer haben ihre „Knoten“
• Bedürfnisorientierte, profilbasierte Ausrichtung
• Entscheidungskriterium: Zeit, Convenience und Preis

• Marktplatz mit gleichberechtigten Partnern
• Vollautomatische Transaktionsprozesse
• Revenue: für Wertschöpfung ohne Vermittler



Marktplatz – transformation
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Lösungsskizze 

 Integration und Individualisierung des 
gesamten Mobilitätsangebots - End-2-
End inkl. Multimodalität 

 Im Vordergrund steht Entscheidung 
zum Fahren & Kundenbedürfnis

 Zeit

 Convenience

 Preis 

 Bezahlung nach Pay per Use Modell

 Location-based Services auf der 
Reisekette auf Basis des 
freigegebenen Kundenprofils

 Kontextbezogene Datenfreigabe 
durch Kunde / Digital Twin

Öffentlicher-
Nahverkehr

Kunden-
zentriert

Logistic

Öffentlicher-
Fernverkehr

Individual Verkehr

Langsam-
Verkehr



GUIDED JOURNEY IN DIE MULTI-CLOUD

CLOUD USE CASES DAY
13. MÄRZ, OLTEN
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AGENDA

INTRO GUIDED JOURNEY KEY TAKE AWAYS
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INTRO

Why Readiness People Scope Next

Warum auf Hybrid-
oder Multi-Cloud 
setzen?

Wo steht Ihr 
Unternehmen 
bezüglich Cloud 
Readyness?

Wie schätzen Sie das 
Cloud-Wissen in 
Ihrem Unternehmen 
ein?

Welches Application 
Landscape möchten
Sie in die Cloud 
bringen

Wie sehen Ihre
nächsten Schritte
aus?

Let‘s get started for our Guided Tour – it‘s an interactive Tour!
Get startet: www.menti.com Code: 39 68 27

Je Station umfasst:
 Eine Einleitung zum Thema
 Die Teilnehmer-Perspektive
 Verschiedene Expertenmeinungen
 Umfrage-Ergebnisse können Sie sich zuschicken lassen von Menti.com

http://www.menti.com/
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GUIDED
JOURNEY2
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WWW.MENTI.COM
CODE 39 68 27

39 68 27Warum setzen sie 
auf Hybrid- oder 
Multi-Cloud? 
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WARUM SETZEN SIE AUF HYBRID- ODER MULTI-CLOUD?

 Kombination von Public / 
Hybrid / Private Clouds

Multi-Cloud

Hybrid Cloud

Private und Public Cloud 
kombiniert

 Ein «Best-of-Breed» der Cloud-Dienste
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WO STEHT IHR UNTERNEHMEN BEZÜGLICH CLOUD READINESS?

Target Operating Model
Wer sich auf die Cloud einlässt, der 
gewinnt!

Dimensionen

Vision
 Definieren Sie, wie die Teams, die die Cloud Dienste nutzen, auf diese Dienste zugreifen sollen und 

welches Kontrollniveau ihnen auferlegt werden soll.
 Designprinzipien legen die strategische Ausrichtung fest, die das Operating Model unterstützen soll.

Organisation
 Darstellung der zukünftigen Organisationsform unter Anwendung der Design Prinzipien, um 

sicherzustellen, dass optimale Struktur und Interaktionen wie auch grobe Verantwortlichkeiten definiert 
sind.

Rollen
 Die cloud-relevanten Rollen identifizieren. 
 Dies umfasst auch, die Fähigkeiten der Mitarbeiter zu betrachten und wo notwendig Schulungen 

vorzunehmen.

Verantwort-
lichkeiten

 Klarheit schaffen für Projekte indem zuerst die funktionalen Rollen der Beteiligten identifiziert werden.
 Auflistung der Aktionen und Entscheidungen entlang der Prozesse.

Prozesse
 Adaption der Prozesse, um der Cloud gerecht zu werden. 
 Dies umfasst auch Integration in die ITIL-Prozesse wie auch die Anwendung von Cloud Best Practices 

der Cloud Plattform Anbieter.

Tools
 Veränderungen bei Prozessen führen meist auch zu Veränderung bei Tools und umgekehrt. Cloud lebt 

von Automatisierung, denn diese bringt Geschwindigkeit und Agilität.

Target 
Operating 

Model

Vision

Organisation

Prozesse

Rollen

Verantwort-
lichkeiten

Tools
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Wo steht ihr 
unternehmen bezüglich 
cloud-readiness? 

WWW.MENTI.COM
CODE 39 68 27
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WO STEHT IHR UNTERNEHMEN BEZÜGLICH CLOUD READINESS?
www.menti.com Code: 39 68 27

Target Operating Model

Wer sich auf die Cloud einlässt, der 
gewinnt!

Selbsteinschätzung

1 unser Unternehmen hat sich noch keine Gedanken dazu gemacht

2 Wir haben uns dazu bereits Gedanken gemacht, arbeiten jedoch noch im alten Modus

3 Die Anpassung des Operating Models ist geplant

4 Wir implementieren gerade die Anpassungen des Operating Models

5 Wir haben den grössten Teil der Veränderung bereits umgesetzt

6 Wir sind voll auf Cloud Operating Model umgestellt 

Target 
Operating 

Model

Vision

Organisation

Prozesse

Rollen

Verantwort-
lichkeiten

Tools

http://www.menti.com/


19.03.2019 12PEOPLEC



19.03.2019 13

Wie schätzen sie das 
cloud-wissen in ihrem 
unterhmen ein?

WWW.MENTI.COM
CODE 39 68 27



19.03.2019 14

„PEOPLE MAKE IT HAPPEN!“

DevOps

Herausforderungen

Organisatorische 
& Personelle 
Maßnahmen:
Schulungen, 

DevOps, Appl. 
Assessments …

Bewährtes Formen
und Optimieren

Neues 
Schaffen

Brücken bauen

Cloud 
Transformation

Target
Operating

Model

PoC

Leuchtturm-
Projekte
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WELCHES APPLICATION LANDSCAPE MÖCHTEN SIE IN DIE CLOUD 
BRINGEN?

www.menti.com Code: 39 68 27

Scope Stichpunkte:
 Funktionaler Scope des Application Landscape, das genauer betrachtet werden soll?
 Architektur-Prinzipien

Clustering, Shared Everything, Statefull, RPO=0, zentralisiert, dezentralisiert, 
Microservices, Auto-Scaling, Self-Healing, Shared Nothing, REST, …

 Technologien:
Java, .Net, C++/C#, PHP, Python, Javascript, Node.js, MEAN-Stack, GO, SQL, NoSQL, …

http://www.menti.com/
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Welches application
landscape möchten sie 
in die cloud bringen? 

WWW.MENTI.COM
CODE 39 68 27
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WELCHE CLOUD TRANSFORMATIONS-MASSNAHME(N) NEHMEN 
SIE SICH VOR FÜR DAS GEWÄHLTE  APPLICATION LANDSCAPE?

www.menti.com Code: 39 68 27

Massnahmen für die Transformation in die Cloud?

 Retiring / Retaining

 Rehosting (Lift & Shift)

 Replatforming

 Refactored / Repurchased

http://www.menti.com/
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KNOW HOW AUFBAU

• Wir schaffen das aus eigener Kraft

• Wir brauchen Hilfe

PILOT EINER MODE 1-APPLICATION IN DIE CLOUD

• Bevorzugt Private Cloud

• Bevorzugt Public Cloud

PILOT EINER MODE 2-APPLICATION IN DIE CLOUD

• Bevorzugt Private Cloud

• Bevorzugt Public Cloud

SAAS

• Evaluierung 

• Integration & RollOut

ANDERE?

WIE SEHEN IHRE NÄCHSTEN 
SCHRITTE AUS?

WWW.MENTI.COM
CODE 39 68 27



KEY 
TAKE AWAYS3
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KEY TAKE AWAYS

Warum?
 Fokus auf dem Nutzen

für’s Business
 “Cost of Change” in den 

Business Case 
aufnehmen

Cloud Target Operating 
Model
 Ganzheitliche

Betrachtung
 Iterativ entwickeln

Know how
 Keine Cloud 

Transformation ohne
eigener Wissensaufbau

 Start small > learn fast > 
grow

Es gibt viele Wege …
 Für jede

Applikationslandschaft
den passenden Weg
finden



YOUR CONTACT PERSON

Thank YOU


















