Innovation Pulse
Mitarbeitendenbefragung zu Zusammenarbeit, Fiihrung, Gesundheit und Innova-
tionsfahigkeit als Grundlage fiir eine gezielte Organisationsentwicklung

Ausgangslage

Organisationen stehen vor der Herausforderung, sich in einem dynamischen und komplexen
Umfeld kontinuierlich weiterzuentwickeln und innovationsfahig zu bleiben. Doch wo ansetzen?
Haufig fehlen fundierte Entscheidungsgrundlagen, um Starken und Entwicklungsbedarfe zu er-
kennen und gezielt an zentralen Faktoren wie Zusammenarbeit, Vertrauen, Fiihrung, Gesund-
heit oder Organisationskultur zu arbeiten.

Gerade immaterielle Ressourcen bleiben im Arbeitsalltag oft unsichtbar. Dazu gehért insbeson-
dere das Sozialkapital einer Organisation: die Qualitadt der Zusammenarbeit und Beziehungen,
Vertrauen, Fiihrung sowie gemeinsame Werte und Uberzeugungen. Diese Faktoren beeinflus-
sen, wie Menschen zusammenarbeiten, Wissen austauschen, Veranderungen gestalten und
neue Losungen entwickeln.

Innovation Pulse macht diese Faktoren sichtbar. Mit einer wissenschaftlich fundierten Mitarbei-
tendenbefragung erhalten Organisationen ein differenziertes Bild ihrer aktuellen Situation und
eine belastbare Grundlage fur ihre weitere Entwicklung.

Zielgruppe

Innovation Pulse richtet sich an Organisationen, die Zusammenarbeit, Fihrung, Gesundheit
und Innovationsfahigkeit datenbasiert weiterentwickeln méchten. Das Angebot eignet sich ins-
besondere fir Organisationen der erwerbsorientierten Eingliederung sowie des Sozial- und Ge-
sundheitswesens, kann aber auch in weiteren Branchen eingesetzt werden.

Ziele
Innovation Pulse verfolgt das Ziel, zentrale organisationale Ressourcen und Entwicklungspo-
tenziale sichtbar und fur die Organisationsentwicklung nutzbar zu machen. Im Zentrum stehen:
e die systematische Erfassung von Zusammenarbeit, Fihrung, Gesundheit, Organisati-
onskultur und Innovationsfahigkeit,
o die ldentifikation von Starken, Entwicklungsbedarfen und relevanten Zusammenhangen,
¢ die Schaffung einer fundierten Entscheidungsgrundlage flr Flihrung und Organisations-
entwicklung,
o die Ableitung konkreter und praxisnaher Handlungsfelder und Entwicklungsmassnah-
men,
o die Starkung von Sozialkapital und Innovationsfahigkeit auf individueller, Team- und Or-
ganisationsebene.

Aktivitaten und Massnahmen

Innovation Pulse folgt einem standardisierten Vorgehen und verbindet eine wissenschaftlich
fundierte Mitarbeitendenbefragung mit einer praxisorientierten Auswertung und Begleitung. Der
Prozess umfasst drei aufeinander bezogene Schritte:

1. Auftragskldrung und Situationsanalyse
Gemeinsam mit der Organisation klaren wir die Ausgangslage, aktuelle Herausforderungen und
die Ziele der Mitarbeitendenbefragung. Zudem werden die Zielgruppe, der Ablauf, die Kommu-
nikation innerhalb der Organisation sowie die organisatorischen Rahmenbedingungen fir die
Durchfuhrung festgelegt.

2. Durchfiihrung der Befragung

Innovation Pulse basiert auf einem standardisierten, wissenschaftlich fundierten Befragungs-
instrument. Erfasst werden zentrale Dimensionen von Zusammenarbeit, Fihrung, Gesundheit,



Organisationskultur und Sozialkapital sowie die Innovationsfahigkeit auf individueller, Team- und
Organisationsebene.

Die Befragung wird digital und anonym durchgefihrt. Anschliessend werden die erhobenen Da-
ten systematisch ausgewertet und relevante Zusammenhange zwischen den untersuchten Di-
mensionen analysiert.

3. Auswertung, Transfer und Weiterentwicklung

Die Ergebnisse werden in einem verstandlichen und praxisnahen Auswertungsbericht aufberei-
tet und gemeinsam mit der Organisation reflektiert. Dabei werden vorhandene Starken, Ent-
wicklungsbedarfe und zentrale Handlungsfelder identifiziert.

Auf dieser Grundlage kdnnen gemeinsam konkrete Entwicklungsmassnahmen abgeleitet und
priorisiert werden. Auf Wunsch begleitet INNOVEO die Organisation bei deren Umsetzung. Eine
spatere Wiederholungsbefragung ermdoglicht es, Veranderungen sichtbar zu machen und Ent-
wicklungsprozesse langerfristig zu begleiten.

Dauer

Die Dauer von Innovation Pulse richtet sich nach Grésse, Ausgangslage und Fragestellung
der Organisation. Von der Auftragsklarung Gber die Durchfiihrung der Befragung bis zur Prasen-
tation und gemeinsamen Reflexion der Ergebnisse ist in der Regel mit einem Zeitraum von
mehreren Wochen zu rechnen.

Umfang und Form einer anschliessenden Begleitung bei der Umsetzung von Entwicklungs-
massnahmen werden individuell vereinbart.

Mehrwert

Innovation Pulse macht sichtbar, was im Organisationsalltag haufig schwer greifbar bleibt. Or-
ganisationen erhalten eine wissenschaftlich fundierte und zugleich praxisnahe Standortbestim-
mung zu zentralen Faktoren ihrer Zusammenarbeit und Innovationsfahigkeit.

Die Ergebnisse zeigen vorhandene Starken ebenso wie konkrete Entwicklungspotenziale und
schaffen damit eine belastbare Grundlage flr Entscheidungen und Organisationsentwicklungs-
prozesse. Statt Massnahmen auf Vermutungen zu stiitzen, kénnen Ressourcen gezielt einge-
setzt und Entwicklungsschwerpunkte datenbasiert gesetzt werden.

Damit unterstitzt Innovation Pulse Organisationen dabei, Zusammenarbeit und Fihrung ge-
zielt weiterzuentwickeln, Gesundheit und organisationale Ressourcen zu starken und die Vo-
raussetzungen fir nachhaltige Innovationsfahigkeit zu verbessern.
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