«Bien» innover dans le travail social

Innover dans un monde du travail en constante transformation

Date : 24 février 2027
Lieu : Hochschule fiir Soziale Arbeit/FHNW, Olten

Le monde du travail connait des mutations rapides et profondes. Les possibilités offertes par la
numeérisation et I'utilisation de l'intelligence artificielle sont également exploitées en travail social
et mises au service de l'innovation. Parallélement, la question de la durabilité occupe une place
de plus en plus importante. De nouveaux modeéles de travail sont introduits et les formes de
coopération évoluent. Les nouvelles générations de professionnels apportent des idées nova-
trices au sein de leurs organisations.

Comment le travail social peut-il se développer, en s'appuyant sur des fondements profession-
nels, scientifiques et éthiques, face a ces transformations constantes ? C'est cette question qui
sera abordée lors du prochain colloque « Innovation sociale » le 24 février 2027.

A partir des travaux de Frithjof Bergmann, nous nous appuyons sur une notion de « New Work
» en tant que concept normatif et émancipateur du travail, qui allie autodétermination, le re-
cherche de sens, utilité sociale et viabilité économique. Les organisations du travail social doi-
vent développer et mettre en ceuvre des innovations de maniére a répondre a ces exigences.
C'est précisément dans le cadre du lancement et de la mise en ceuvre d'innovations que les or-
ganisations doivent négocier comment les principes du New Work peuvent étre mis en relation
avec l'expertise en travail social, et quelles conséquences il faut en tirer pour innover : comment
"bien” innover dans ce contexte ? A quoi se mesure aujourd’hui un développement bénéfique ?
Le colloque se veut une plateforme de réflexion théorique et de partage de connaissances em-
piriques, ainsi que d’échange d’expériences pratiques sur le développement et la mise en
ceuvre d’innovations.

Pour aborder les exigences professionnelles et éthiques liées aux innovations dans le travail
social, nous nous appuyons notamment sur le Code de déontologie du travail social d’Avenir
Social, entré en vigueur en 2026.

Le colloque vise a mettre en évidence des critéres viables de bon développement et a montrer
comment la science, la pratique, les organisations et les usager-e-s peuvent contribuer en-

semble au développement du travail social.



Soumission d'une proposition de contribution

Nous vous invitons a soumettre des propositions de contributions en rapport avec le théme du

colloque présenté ci-dessus. Les contributions issues de la pratique et de la recherche en tra-

vail social et dans les disciplines voisines sont les bienvenues, en particulier les témoignages
sur des projets d'innovation et de développement menés au sein d'organisations de travail so-
cial.

Les contributions doivent porter sur une ou plusieurs des questions suivantes :

- Comment, dans l'esprit du New Work, des approches innovantes peuvent-elles favoriser
le lien entre autodétermination, la recherche de sens, utilité sociale et rentabilité écono-
mique du travail social ?

- Comment les professionnel-le-s du travail social peuvent-ils et elles intégrer la numérisa-
tion et l'intelligence artificielle dans leur pratique de maniére a la fois pertinente, techni-
guement maitrisée et éthiquement responsable Quels sont les défis actuels et comment
pourrait-on y faire face de maniére appropriée ?

- En tant que professionnel, responsable ou directeur-ice, quelles conclusions en matiére
de « bon développement » tirez-vous des processus de développement (en cours) au
sein de votre organisation ?

- Que signifie pour vous le « bon développement » dans un monde du travail en constante

transformation ?

Les contributions peuvent étre soumises en allemand ou en frangais.
Les contributions seront regroupées en ateliers.
Veuillez nous faire parvenir une breve description de votre contribution (2 000 caractéres maxi-

mum, espaces compris) avant le 15 aoiit 2026.
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Public cible

Le colloque s’adresse aux cadres et aux professionnel-le's du travail social, aux cher-
cheur-euse-s, aux étudiant-e-s ainsi qu’a toutes les personnes intéressées par le développe-

ment futur du travail social. La participation des usager-euse-s est expressément souhaitée.

Pour toute question, veuillez contacter : sozialeinnovation.sozialearbeit@fhnw.ch
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