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: Wien!
Erhebungsmethode zuU leisen voraus StaDt+Wien
Stimmen

Stadtentwicklung

INHALT:
e Neue Herausforderungen und lernende Planung

e Stadtraumliche Differenzen
— keine einheitliche Stadt & Karte
— unterschiedliche Ziele & 3 Karten

e Planungsziel (Metaebene): Integration & Inklusion
e Neue Anforderungen zur Planung des offentlichen Raums

e Anwaltsplanung; Funktions- und Sozialraumanalyse (FSRA)
- Anwendungen/Erfahrungen



Wien! :
Neue Herausforderungen voraus aDt+Wien

Stadtentwicklung
IMMATERIELLE WERTE DIE ZERSTREUUNG DER INDIVIDUELLE LEBENSSTILE VERANDERTE NEUE BEWEGUNGSMUSTER VERANDERTE NUTZUNG VON GESTIEGENES GESTIEGENER
BEVOLKERUNG HANDLUNGSMUSTER AUSSENRAUMEN GEFAHRENBEWUSSTSEIN UMWELTEINFLUSS
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Quelle: H30- Habitat of the 21st Century in: Werkstattbericht ,Partitur des Offentlichen Raums", Nr. 103/2009

Neue Herausforderungen flur das 21.Jahrtausend: -> lernende Planung



Stadtraumliche Differenzen Wien! :
voraus StaDt+W
— keine einheitliche Stadt . o

Stadtentwicklung

Stadtstrukturelle Unterscheide bedeuten auch:

e jeder Stadtteil besteht aus unterschiedlichsten Lebenswelten
~Quartiers- bzw. Gratzl"-Ebene

e (sozialfragmentarischer Charakter) einer Stadt
Konzentration benachteiligter Bevolkerungsgruppen?

e keine Interessenshomogenitat

Verschiedene Nutzungsinteressen/Schwerpunkte?
~ES kann ein Platz nicht alles kdnnen™; Freiraumverbund



Stadtraumliche Differenzen
— keine einheitliche Stadt

Wien!
voraus

Stadtentwicklung

StoDt+Wien

Peripherisierung dichter Stadtréur/
Fallstudien im XVI.und XX. Bezirk :

Sozialraurn als Iniegmtidshﬁaasmine
Fallstudien im_XV. und X. Bezirk

Transformation von Wohnhausanlagen
Falistudien im XIl. und V. Bezirk

7, %)

Fragmentierungsprozesse am Stadtrand
Fallstudien im X1. und XXIl. Bezirk

Quelle: MA18; Reinprecht et al.: ,Soziale Dynamik im Stadtraum®;
in: ,Soziale Veranderungsprozesse im Stadtraum WB Nr 104/2010



= : : Wien!
Stadtraumliche Differenzen ' o SEaDt Wien

— keine einheitliches Ziel

Stadtentwicklung

Keine Interessenshomogenitat:

Verschiedene Nutzungsgruppen/Schwerpunkte?

»~ES kann ein Platz nicht alles konnen™ -> Freiraumverbund
Differenzierte Methoden: ,,Mehrebenen-Analyse" (vgl. Anhang)

,Leise Stimmen" gehen im Geschrei der 6ffentlichen
Verhandlungspraxis® unter & sind oft unterreprasentiert

-> Verweis: 3. Wiener Integrations- und Diversitatsmonitor
Kapitel , Offentlicher Raum, Zusammenleben & soziales Klima

A\Y

Offenheit der Planungsverfahren flr spezielle Zielgruppen
Kennenlernen von Nutzungsbedirfnissen div. Zielgruppen



. : Wien!
Bevolkerungsstruktur: voraus i
soziale Ungleichheit

Stadtentwicklung

BewohnerInnendichte
Arbeitslose; Sozialhilfe
Wohnbedingungen

Je dunkler die
Flachen, desto
ausgepragter ist die
Konzentration der
0.g. Merkmale und
umso wichtiger ist
eine qualitatsvolle,
robuste Gestaltung
der offentlichen
Raume in jenen
Gebieten zum Aus-
gleich und sozialen
Kompensation

Kartengrundlage:

" »3. Wiener Integrations-
Potenzieller Nutzungsdruck und Diversitdtsmonitor",

2014



. . Wien!
Bevolkerungsstruktur: homogene voraus StaDt+Wien

BeV6I ke ru n g Wi rd b u nte r Stadtentwicklung

= ;_.__Raug-ntav_g%‘f;;&ﬁ W o | | | Exemplarischer Teilraum

Hohere Einwohnerdichte

durchschnittlicher bis
uberdurchschnittlicher Anteil
an AkademikerInnen;
Mittelschichtsangehoérige;
OsterreicherInnen
dominierend (bei leicht
internationaler Pragung)

Zunahme der
Gesamtbevolkerung;
Zunahme der Gruppe 60+;

wslénderinnen F
- E Zunahme der Gruppe 0-15;
5l Zunahme tdrkischer und Ex-
£ Jugoslavischer
e BewohnerInnen...




Neue Anforderungen zur vwgsa"u!s
Planung des offentlichen Raums

Stadtentwicklung

o verstarkte Inanspruchnahme
e veranderte Anspriche

o vielfaltige, sich teilweise widersprechende
oder konkurrierende Anforderungen

e aufeinandertreffen 6ffentlicher, privater und
kommerzieller Interessen

StoDt+Wien




iel: i i Wien!
Planungsziel: Integratlon & Inklusion o=t S
Urbaner Raum (Sozialraum)

Stadtentwicklung

Lebendiger offentlicher Raum

Belebung, starkere Inanspruchnahme und Nutzbarkeit; Lebensqualitat;
WohlfUhlen; differente Nutzungsanspriiche; (kleine / Single-Haushalte)

Kommuni ka tion zwisc h en Mensc h en Intagratv witkender Sienticher Raum Exkludierender, desintegrativ wirkender
offentlicher Raum
Miteinander oder friedfertiges, ziviisiertes Konflikthaftes Nebeneinander und
S p|ege| von gese| Ischaftli Cher; Dyna Mmi k, Nebeneinander im 6ffentichen Raum Gegeneinander im offentichen Raum
Bi | d un g von Nac h b arsc h a fte n: Kennen- Konflikte fihren zu Arrangements Gewaltvolle Konfiikte oder Ausgrenzung von
) / (Miteinander, Reqeln des raum-zeiflichen sozialen Gruppen (,voice™ oder ext-
lernen von Unbekanntem in der GroB3stadt; usweichens| Stategien)
unterstitzt Integrationsprozesse im Unterstiitztiprovoziert Exklusionsprozesse im
ustausch,
bffentlichen Raum tffentlichen Raum

Planungsqualitaten (technisch-soziale Faktoren):

ErschlieBungsqualitdt, ZweckmaBigkeit, Ubersichtlichkeit, Komfort,
Gastlichkeit/Integration Ziel: hohe Attraktivitat/Aufenthaltsdauer



: L. Wien!
Sozialraumorientierung; voraus StaDt+Wien

Anwaltsplanung

Hilfestellung zu
Chancengleichheit;
Emanzipation;
Empowerment

e UM eine ausgewogene
Berlucksichtigung aller durch
eine Planung betroffenen Bevdlkerungsgruppen zu erreichen

« um Interessen von artikulationsschwachen,
sozial benachteiligten oder nicht-organisierten
Bevolkerungsgruppen in Planungsprozessen zu starken

« um zwischen der Alltagswelt der BurgerInnen und den Sichtweisen
von ExpertInnen zu vermitteln



Funktions- und Sozialraumanalyse  Wienl .
(FSRA) - Neues Instrument voraus StaDt+Wien

Stadtentwicklung

Methodische Kombination

durch planerische und sozialwissenschaftliche Sicht der
Kom petenzen um Nutzerinnen auf das
! Untersuchungsgebiet

...den physischen Raum zu erfassen
...den sozialen Raum zu erfassen

...die Qualitat des offentlichen Raums
weiter zu steigern

...die Zielorientiert MaBnahmen zu Rartierun urid Inierperaton

Analyse des vorhandener

verbessern physischen (Quantitativer)
Raums sowie der Daten und

Funktionen Informationen



Wien!
Instrument voraus

Stadtentwicklung

Vorteile der FSRA

e Sie hat einen interdisziplinaren Ansatz

e Sie ermoglicht das Einbeziehen der
NutzerInnenperspektive in den
Planungsprozess

e Sije dient dazu, physische, funktionale und
soziale Aspekte zu erheben und
aufeinander zu beziehen

e Sie kann als Vorstudie zu Planungen im
offentlichen Raum eingesetzt werden

StaDt+Wien




Wien!
Handbuch ,Raum erfassen® voraus StaDt +Wien

Stadtentwicklung

Aufbau und Verwendung

Grundlagen und Ziele g
Aufbau und Ablauf
Methodeneinsatz/Durchfihrung
(Erhebungs-)Methoden RAUM ERFASSEN
Praxisbeispiele
Checklisten
Referenzen und Anhang

Vertiefende oder zusammenfassende Informationen
Empfehlungen flr vertiefende Literatur
Priffragen oder Forschungsfragen

Hinweise und Empfehlungen aus der Praxis

VHEF aEEEEEE




Einsatzbereiche

Wien!
voraus

Stadtentwicklung

Wann ist fiir eine Planung eine FSRA
empfehlenswert?

e gestalterische Eingriffe im 6ffentlichen
Raum

e komplexe planerische Herausforderungen
e geplante Wettbewerbe

e wenig Wissen Uber spezielle
NutzerInnengruppen und konkrete
Nutzungen

e Prioritatensetzung fir einzelne
NutzerInnengruppen (Zielkonflikte)

-

StaDt+Wien



i Wien!
Planerische und voraus ey
sozialwissenschaftliche Methoden

Stadtentwicklung

Interpretation Kartierung der
vorhandener Daten Funktionen und
Ausstattung

SR
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=
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Beobachtungen von Gesprache mit
Nutzungen Expertlnnen und
NutzerInnen




R Wien! .
Partizipative Planung voraus StaDt+Wien

Stadtentwicklung

~Anwaltsplanung™ und Vermittlerrolle notig

y,Laute Stimmen" von ,Profis" mit Humankapital

oder durch institutionelle Vertretungen dominieren

oft den Diskurs

z.B. Konflikte in der Stadtplanung auf

lebensweltlicher ,Gratzel“-Ebene

Exemplarisch: Konflikt ums , Bankerl*

=> Identitatsproblem; Generationenkonflikt (soziale
/kulturelle Ungleichheit)



. ian|
Partizipative Planung \\ﬁ\cl)lr?ands ST

Sozialraumanalyse Mariahilfer StraBe

Sozialraumanalyse Mariahilfer Strafie ;
Aktuelle Nutzungsschwerpunkte {l/’

Methodenmix
qualitativer Sozialwissenschaften:

[ LT
"}\3 2

« Begehungen

e mit Polizeistreifen

mit SchilerInnen Ly RO R\ R

n der fupengkitior

Fullganger, OMentlicher Ver-
kehr, Geichifte I

 ExpertInneninterviews

!-ld ichtungen d:rllrlrn.
d glele hrMB ig 15[}

Exemplarische Analysekarte

e zu Punks
zu Obdachlosen (,,Betreuungszentrum Gruft")

->Konflikt Minderheiten und Konsumorientierung
(soziale Ungleichheit)
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Partizipative Planung vwc;r?ands ST

Sozialraumanalyse Schwedenplatz

Stadtentwicklung

Methodenmix
qualitativer Sozialwissenschaften:

e Interviews u.a.

e (GrofB3-)Eltern mit Kindern
e Arbeitende am Platz

« Jugendliche (konsumzwangsfreies Treffen)

e Wohnzimmergruppe

e Junge nachtliche BesucherInnen (Ausgehpeople)

Zuschreibungen von Problemen

Dabei kam heraus, dass bisher die Verschmutzungen/Littering den
~falschen" Verursachern zugeschrieben wurde.



Wien! :
Zur Vertiefung: voraus  ElenERS

Stadtentwicklung

Werkstattbericht Nr.128 o ———
¥
BETRAGE ZUR STADTENTWICKLUNG E;:‘E"- ‘T' U d o w L] H 5 be rl i n
STADTFORBCHUN PLANUNGSG_!'{U &E
' RAUM ERFASSEN MA18-Stadtentwicklung
und Stadtplanung
- Referat Landschaft und

H
l

i

offentlicher Raum

Tel: (+43 1) 4000-88752
udo.haeberlin@wien.gv.at

Beitrage zur Stadtentwicklung
Download: https://www.wien.gv.at/wienatshop/Gast_STEV



Wien! :
Anhang voraus StaDt+Wien

Stadtentwicklung

Diskussion WS 11:

Emanzipation und integrale Stadtentwicklung
Zur Herausforderung von Verwaltungshandeln
und Partizipation

Axel Schubert, Planungsamt Basel-Stadt,
Olivier Wyss, Kantons- und Stadtentwicklung - Prasidialdepartement



. . Wien! :
Diskussion voraus StaDt+Wien

Beispiel FSRA Meidlinger HauptstraBe  sensicn

Zuschreibungen von Problemen
(ethnisiertem Generationenkonflikt)

Kritik: die (alten) MeidlingerInnen finden
keinen Sitzplatz in ihrer FuZo

Dabei kam heraus ...dass die Anzahl der
Sitzgelegenheiten ausreichend ist,
lediglich die Aneignungs- bzw.
Identifikationsfrage war unbearbeitet...

Gleichzeitig viel die Nicht-Anwesenheit von (migrantischen) Madchen auf,
die als Zielgruppe nun hinsichtlich ihrer spezifischen Nutzungsbedurfnisse
mituntersucht werden konnte.



Wien! |
voraus StaDt+Wien

Stadtentwicklung

Diskussion
Nutzungskonflikte

Beispiel
Wohnen in der Innenstadt versus Ausgehzone (konsumzwangsfrei)

In Freiburg im Breisgau wurde aus diesem Grund 2009 eine Séule der
Toleranz aufgestellt, die an das Ruhebedlirfnis bei 77 DB erinnern soll.

Jugendliche auf dem Augustinerplatz werden damit zur Ruhe ermahnt.
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Aktuelle Beispiel: Schwedenplatz
Analyse Beobachtung
) % &

Analyserunde 1

Wer nutzt den Schwedenplatz

Wie ist das Verhaltnis :
wann und wie?

Wohnen —Arbeiten?

(Potenzielle) Nutzerinnen und Nutzungen

Lisly Suolalut e jv Welche Gruppen haben
um den "
. " : welche Wiinsche an
Schwedenplatz? Auswertung Zielgruppenspezifische Online-Analyse
den Schwedenplatz?
Expertinnen- Erhebungen
interviews l
Analyserunde 2 .
Teilgebiete, ihre Themen und Vorschlage Transitraum,
Aufenthaltsraum
oder
Wie ist die wohnungsnaher

Gewerbestruktur? Freiraum?



Wien!

TOURISTINNEN Statistische Analyse

Beobachtung
ARBEITENDE IN Online-Analyse

DER UMGEBUNG Befragung
Expertinneninterviews

ALTERE
BESUCHERINNEN UND
BEWOHNERINNEN

PASSANTINNEN

FAHRRAD-
FAHRERINNEN
BEWOHNERINNEN “’ ARBEITENDE GEWERBETREIBENDE
: ARBEITENDE AUF
BESUCHERINNE
KINDER DEM PLATZ

UNTER 9 JAHREN

HUNDE-
BESITZERINNEN

RANDGRUPPEN -
~Wohnzimmergruppe*

voraus Ebalt+Wicn

ST
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Ergebnis-MOR

Mehr Sitzplatze
Wohnzimmergruppe , Junge
nachtliche Besucherinnen,
Wartende,
Mittagspauslerinnen

Sa’zgffes

Neuorganisation
des Platzes,
Wegefuhrung,

Platz schaffen
Expertinnen,
israelitische
Kultusgemeinde.,

Wien! |
vorawus St +Wien

PR

A\ NN

Starkung des

Denkmals
Expertinnen

|kon-text

— Raumbezogenes Management & -
Sozialwissenschaftliche Beratung

= LR ) B

Verbesserung der
Sauberkeit und des

Erhaltungszustandes
Wohnzimmergruppe, Junge
nachtliche Besucherlnnen,
Mittagspauslerinnen, Wartende,
Expertinnen, (GroR3-)Eltern; Junge,
nachtliche Besucherinnen

i =

Mehr Baume, mehr Schatten,
mehr Grin

Wohnzimmergruppe, Junge nachtliche
Besucherinnen, Wartende,
Mittagspauslerinnen, (Grol3-)Eltern

Reduktion von Barrieren
Expertinnen

Offentliches WC
Expertinnen, &ltere
Menschen,
Wohnzimmergruppe

<~ . =l



kon-text

Raumbezogenes Management &
Sozialwissenschaftliche Beratung

HWEDENBIATZ""ZENTRA
B NN AW\ AN \\\ Nz [ 7 L ] ] Oy
Lésungen flr \l Verbesserung der
den Sauberkeit und des

Fahrradverkehr Erhaltungszustandes
Expertinnen (Grof3-)Eltern, Arbeitende auf

~ dem Platz, BV 1, Expertinnen,
M - & — 6(\\{ altere Menschen
e Reduktion bzw.

Abgrenzung zu den

\ StraRenbahngleisen
\ (Grof3-)Eltern, Wr. Linien

=T ™ = o NI
Neuorganisation Neuorganisation der Offentliches WC
des Platzes, Imbissstéande (GroR-)Eltern,
Definition Bl Rudolfsplatz, (GroR-) Eltern, Gewerbetreibende
o BV 1, Marktamt, Expertinnen, Kammer
ggtneerflchledllcher altere Menschen (Expertlnn)én, altere
Expertinnen, &ltere Menschen
Menschen P -
] 2 o 1]
!{e
rom Weiterer
Brunnen

Neue LAsung fur
den Taxistandplatz

Rotenturmstral3e
Gewerbetreibende
(Kammer), Expertinnen

(Grors )Eltern

Wien!
voraus

PR




Mehrebenen-Analyse

Wien!

voraus

Stadtentwicklung

StoDt+Wien

Adxchitektur Dimensionen Aspekte Methoden: Zeitpunktbezogen und Zeit-

Ebenen vergleich/Edngsschnitr

phyvsikalisch Abstinde MaBstab. Vermessung ven Raumbezichungen als

Entfernungen Abbitd sozialer Bezichungpen
- Material ‘[radition/Moderne, Dokumentenanalyse: Bestimmung der
p hy5| k | SCh natiirlich/industriell sozialen Bedeutung des Materialprofils 1

Abgrenzung Zonierung, Grenz- Begehung des Raumes und Markierung
linien, Rander von Karten
Planungs- Fachliche Hierarchie, Tcilnchmende Beobachtung und Leit-
und Produk- Entscheidungsprozess, faden-Interviews: Zusammenwirken der
tionsweise Kooperation Planungs- Planungs- und Bauakteure

funktio

sozial

s aeer

Serzictf

und Bauaktcure, Inter-
dependenzkette von
Rohstoffen bis

zum Bau

Dokumentenanalyse: kommunale Pliane,
Auftrige, Rechnungen, Materiallisten,
Miingellisten etc

Professionelle

Gesellschaftliche

Teilnehmende Beobachtung und Leitfaden-

Stellung Situation der Interviews: Rolle des Architekien
Architektinnen und Dokumentenanalyse: Publikationen, Zei-
Architekten als tungsberichte liber Professionen der
Profession; Sitellung Architektur
und Arbeitsteilung in
konkrcten Vorhaben
Gebrauchs- Architektonische Zu- Dokumentenanalyse: Ausschreibung, Wett-
funktion schreibungen bewerbsiext, Antorderungen an Aufirag
Ideologische Allgemein zugeschrie- [ eitfaden-Interviews: Experten, Nutzer,
Fupkiion bene Bedeulungen Disianzierte
Anordnunyg, Relationen zwischen Dokumentenanalyse: Planzeichnungen Leit-

Grundrisse

Riaumen als Abbildung
ozialer Relationen

Nutzung

faden-Interviews: Nutzer

Realabliufe, Erosion,
Zentrum / Peripherie,
Fregucnzen

Teilnehmende Beobachiung / Befragung
Nutzer: Erkundung von realem Verhalten
und dessen Verteilung

Finanzierung

Mirteleinsatz, beteiligte
Investoren und
Kreditgcber

Dokumentenanalyse: Finanzierungs-
unterlagen

Wirtschaftli-
cher Status

Werthaltigkeit von
Gestall, Material, Aus-
stattung. Uimfeld

Begehung: é¢konomische Bewertung physi-
kalischer Ausstattungsmerkmale

Sozialstatus

Indikationsgehalt von
Gestalt, Malerial, Aus-
stattung, Umnteld

Indikatorcnanalysc: Mcrkmale der Sozial-
struktur im Kontext von Riaumen und archi-
tektonischen Merkmalen

Korrespondenz
mit Sozialfigur

Figurationcn der Nutzer

Teilnehmende Beobachtung: Erfassung mikro-
sozialer Figurationen im Kontext von Gestalt-
merkmalen

Macht / soziale
Abhidngigkeit

Autonomic / Heterono-
mie Nutzer

Dokumentenanalyse: rechtlicher Status von
Nutzern, Nutzerhierarchie

Individuelle
Zivilisicrung

Beeinflussung des Ver-
haltens, Korrespondenz
mit psych. Disposition

Teilnehmende Beobachrmung: Verhaltensmuster
in Abhiingigkeit von Gestalt / Architektur;
Fotoanalysen

symbol

SVl iS¢

sch

Raumgestalt
(erste Symbol-
ebene)

Architekturhistorische
Konventionen

Syntaktische Codes

Asthetik, optische
Bezugspunkte

Fotodokumentation und Bildanalyse:
= visuelle Dekonstruktion

> Erfassung verwendcter Elemente
Befragung Nutzer zu Wahrnehmungen
u.a. Kontextualisierungsmethoden

Visuelle Zei-
chen (zweite
Symbolebene)

Soziale Typen (social
patterns)

Semantische Codes

Alltagsartefakte,
Zeichensysteme,

Street Reading, Fotodokumentation:

= Typologisierung

= Zeichen- und Bedeutungsmuster

» Korrespondenz Symbole mit Gestalt
Befragung Nutzer zu Wahmehmungen u.a.

Kollektivsymbolik

Kontexmualisierungsmethoden

Ubersicht 1. Soziologische Mchrebenen- Architekturanalyse™ (SOMA ) — Methodenmatrix zur architekturso-
ziologischen Erfahrungsbildung und Synthese.

(

Funktions- u.
Sozialraumanalyse

Quelle: H. Schubert:

Empirische Architektursoziologie in:

Die Alte Stadt- Zeitschrift fur

Stadtgeschichte, Stadtsoziologie,

Denkmalpflege und

Stadtentwicklung, Nr 32/2005; Heft
1



